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HOTARARE

privind organizarea si functionarea Directici de Turism Gura Humorului - serviciu public
de inferes local, fard personalitate juridici, in subordinea Consilivini Local al orasului
Gura Humorului, judetul Suceava

Consiliul Local al orasului Gura Humorului, judeful Suceava;
Avéand in vedere: ‘

» Referatul de aprobare nr.4922 din 10.05.2022 al Primarului orasului Gura Humorului, judetu]
Suceava, fa proicctul de hotirdre privind organizarea si functionarea Directiei de Turism Gura Humoruluj
- serviciu public de interes local, fard personalitate juridics, Tn subordinea Consiliului Local al arasului
Gura Humorului, judetul Suceava;

» Raportul Compartimentului Resurse umane din cadrul aparatutui de specialitate al primarului
oragului Gura Humorului, inregistrat sub nr.5460 din 26.05.2022 privind organizarea gi funcfionarea
Direcfiei de Turism Gura Humorului;

» Avizul Comisiei nr.]-pentru programe de dezvoltare economico-sociald, buget, finante,
administrarea domeniului public si privat al oragului, servicii, comert, muncé si agriculturg;

» Avizul Comisiei nr.4-pentru administratia publicd locala, juridicd, ap#rarea ordinii publice,
respectarea drepturilor si libertétilor cetitenilor;

in conformitate cu prevederile:

-art.589 alin (2) si art.555 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

-art.30 din Legea nr.153/2017 privind salarizarea personalului platit din' fonduri publice, cu
modificirile §i completirile ultericare ;

in temeiul art.129 alin.1, alin. (2) lit. d}, alin. (7) lit.e), ), 1) si 5), alin 3) lit e) si ale art. 196 alin.(I)
Iit. a) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.l. Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei de Turism Gura
Humorului, conform Anexei, parte integrants din prezenta hotiirare.

Art.2. Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei de Turism Gura Humorului intrd in
vigoare la data emiterii prezentei hotirari,

Art.3. Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei de Turism Gura Humorului va i
adus la cunostind, sub semnatura, personalului din cadrul acestei structuri.



Art.-'-i.fncepénd cu data de 01.08.2022, pana la ocuparea prin concurs a postului, se aproba
numirea femporara a d-nei Ghisovan lonela Lucica, care indeplineste condifiile specifice pentru ocuparea
functiei de conducere $i care nu a fost sancfjonata disciplinar, in functia contractuala de conducere vacanta
de director in cadrul Directiei de Turism Gura Humorului, in conditiile promovarii temporare a acesteia
din functia contraciuala de conducere de sef serviciu in functia confractuala de conducere vacanta de
director in cadru] Directiej de Turism Gura Humorului.

Art.5, La data intrarii in vi goare a prezentei hotarari, orice prevederi contrare se abroga,

Art.6. Primarul orasului Gura Humorului va duce Ja Indeplinire prevederile prezentei hotsirar).

Art.7. Prezenta hotirire va i afisatd §i publicati pentry aducerea ¢i la cunogtinta publica si va fi
comunicatd in termen legal Institutiei Prefectuluj — Judetul Suceava, Primarulu oragului Gura Humorului,
compartimentului Resurse Umane, Directiei Economice din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
oragului Gura Humorului si Directiej de Turism Gura Humorului, precum s persoanelor fizice/juridice
interesafe,

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
FLUTUR VIOREL ; EDWARD SECRETARUL GENERAL AL ORA SULU,
Ir. TIPA RLENA-DA A

Gura Humorului
Data: 26.07.2022
Nr. 97
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DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A DIRECTIEI DE TURISM - GURA HUMORULUI
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CAP. I - Dispozitii generale

ART.I.
I. Directia de Turism se infiinteaza, se organizeaza si functioneaza ca serviciu public de

interes local, fara personalitate juridica, in subordinea Consilui Local al orasului Gura Humorului,
Directia de Turism are ca obiectiv principal valorificarea polentialului turistic al orasului Gura

Humorului.

Directia de Turism gestioneaza, prin gestiune directa, bunurile aparjindnd domeniului public si

privat al orasului Gura Humorului, constituite in baze sportive, zone de agrement, cu dotirile tehnico ~

edilitare aferente.

Obiectul de activitate al Directiei de Turism se realizeaza prin:
- lIntrefinerea si exploatarea bazelor sportive, bazinelor de inot, zonelor de agrement, partiilor de schi,

potrivit scopului In care au fost edificate;

- furnizarea citre populaie, cluburi si asociaii sportive, alte persoanc juridice a serviciilor publice de
agtrement, organizarea de competifii sportive si punerea la dispozifie a bazelor sportive;

- Inchiriere spatii pentru asigurarea serviciilor complementare de deservire si comert producitoare de
venituri, organizarea de spectacole, nchirierca bazelor sporiive pentru organizarea de evenimente;

- activitifi de marketing;

- alte activitdti necesare realizirii obiectului de activitate ori dispuse de Consiliul Local.

Directia de Turism cuprinde resursele umarne, structurate pe compartimente functionale, dotate cu
resurse materiale necesare, infiintate si organizate in domeniul de activitate potrivit specificului gi nevoilor
locale, cu respectarea prevederilor legale n vigoare si In limita mijloacelor financiare de care se dispune.

2. Resursele umane sunt constifuite din personal angajal pe bazi de contract individual de muncs,

salarizat din bugetul local.
3. Resursele materiale sunt constituite din bunuri din patrimoniul orasului Gura Humorului,

destinate asigurérii functiondrii Directiei de Turism.
ART.2,
1. Regulamentul de organizare si functionare al Directiei de Turism cuprinde ansamblul normelor
care reglementeazi raporturile ce apar in procesul de creare, realizare, modificare §i incetare a obligatiilor
de serviciu ale salariafilor din cadrul acestei structuri.
2. Regulamentul de organizare §i functionare al Directici de Turism se aplicd tuturor salariatilor
acestel structuri, indiferent de funciie si are ca scop asigurarea exercitirii la nivel optim a atributiilor ce Je
reviin.

ART.3.
I.Regulamentul de organizare i functionare Directiei de Turism cuprinde norme obligatorii privind:

a)Competenfele compartimentelor functionale si personalului angajat din cadrul Directiei de Turism;
b)Organizarea serviciilor, birourilor si compartimentelor din cadrul Directiei de Turism st a relatiilor

de serviciu intre acestea.
ARTA.
L. Regulamentul de organizare si funcfionare al Directiei de Turism are la ‘bazi urmitoarele
principii :
(a)infiintarea, organizarea si prestarea serviciilor publice se realizeazi potrivit principiilor transparentei,
egalitdfii de tratament, continuiti{ii, adaptabilititii, accesibilitifii, responsabilitifii si al furniziri
serviciilor publice Ia standarde de calitate.
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(b)Principiul transpareniei reprezinti respectarea de citre autoritd{ile administratiei publice a obligatici de
a informa cu privire la modul de stabilire a activititilor componente si a obiectivelor, Ia modul de
reglementare, organizare, functionare, finantare, prestarc si evaluare a serviciilor publice, precum si la
masurile de protectie a utilizatorilor si la mecanismele de solutionare a reclamatiilor si litigiilor.
(¢)Principiul egalitafii de tratament in prestarea serviciilor publice reprezinti eliminarea oricirei
discrimindri a beneficiarilor serviciilor publice bazate, dupd caz, pe criterii de origine etnici sau rasiala,
religie, vérstd, gen, orientare sexuals, dizabilitate, precum si asigurarea aplicérii unor reguli, cetinfe si
criterii identice pentru toate auforititile si organismele prestatoare de servicii publice, inclusiv in procesul
de delegare a serviciului public.

(d)fn prestarea serviciilor publice, autoritifile administrafiei publice §i institugiile publice, precum si
organismele prestatoare de servicii publice au obligafia de a asigura continuitatea, in condifiile previzute
de dispozitiile legale in vigoare.

(e)Principiul adaptabilitd(ii serviciului public rep
administrafia publica are obligatia de a raspunde nevoilor socictafii.
(f)Principiul accesibilitdfii presupune asigurarea accesului la serviciile publice pentru toii beneficiarii, in
special la acele servicii care rispund unor nevoi de bazi ale acestora; accesibilitatea impune luarea in
contsiderare, inci din faza de fundamentare a infiingirii serviciului public, a aspectelor referitoare la cost,
disponibilitate, adaptare, proximitate. _
(g)Principiu]l  responsabilitdfii asigueArii  serviciului public reprezinti existenta unei autoritili a
administrafiei publice competente cu asigurarea serviciului public, independent de modalitatea de gestiune
si de furnizare/prestare a acestuia citre beneficiar.

(h)Principiul furnizdrii serviciilor publice la un nivel ridicat de calitate reprezinfd stabilirea si
monitorizarea indicatorilor de calitate pentru fiecare serviciu public, pe toatd durata de furnizare a
acestora. Autoritdfile administraici publice §i organismele prestatoare de servicii publice sunt obligate si
respecte standardele de calitate si/sau de cost stabilite pentru serviciile publice.

ART.5. Legalitatea, imparfialitaiea si obiectivitatea ;

rezintd faptul c3, in vederea indeplinirii obiectivelor sale,

a) Transparenta;

b) Eficienta si eficacitatea;

c) Responsabilitatea, In conformitate cu prevederile legale;
d) Orientare citre cetdfean;

e) Respect fafd de cetiifean;

i) Coreclitudine; _

2) Stabilitate in exercitarea funciiei ;

h) Subordonare ierarhici;

Raporturile de munca se nasc si se exercita pe baza Contractului Individual de Munca.

CAP.1I. REGULI PRIVIND COMPETENTELE SI ATRIBUTIILE
ART.6.
- 1.Competenta este de doud feluri:
a)Competenia profesionali;

b)Competentd de serviciu; 5
2. Competenta profesionald, denumiti in continuare COMPETENTA reprezintd totalitatea

cunostintelor si deprinderilor necesare pentru exercitarea unei functii in cadrul serviciilor, birourilor si

compartimentelor Directiei de Turism.
3. Impreund cu calitafile psiho-fizice, competenta constituie criteriul de angajare a personalului in

cadrul Directiei de Turism. Deasemenea , competenta este unul din criteriile esentiale avute In vedere
peniru promovarea personalului. : e
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4. Competenta de serviciu, denumiti in continuare ATRIBUTIE DE SERVICIU cste abilitarea si
totodati obligafia ce revine unui compartiment functional sau unei persoane angajate, de a realiza o
anumitd acfiune (activitate) precis stabilit. Atributia de serviciu constituie o parte a activiti{ii organizate
ce se desfagoard pentru realizarea atribugiilor unitatii.

ART.7.
1. Stabilirea atributici de serviciu este operatiunea prin care se precizeazd, in mod clar si neechivoc,

actiunea ce trebuie realizata, precum si comportamentul persoanei angajate, care are dreptul si obligafia de

a realiza acfiunea respectivi.
2. Stabilirea atribufiei de serviciu se face cu respectarea echilibrului intre exigentele acfiunii si

resursele alocate, avandu-se in vedere pe cét posibil, o Incarcituri de munci uniforma pe compartimente

S pe persoana angajata.

ART.8
1. Atributiile de serviciu ale compartimentelor funcfionale se stabilesc prin prezentul regulament, in
ul referitor la organizarea serviciilor, birourilor $i compartimentelor Directiei de Turism.

2. Atributiile de serviciu ale fieciruj compartiment functional pot fi modificate/ completfate ( in

procent <de 50%) ori de cte ori esie necesar.
3. Directorul Directici de Turism va sistematiza semestrial, modificirile aduse atribuiilor de

serviciu ale compartimentelor functionale §i va propune, actualizarea prezentului Regulament.
4.Sefii de compartimente vor proceda la modificarea fiselor posturilor peniru persenalul din
subordine si le vor transmite compartimentului Resurse umane din cadrul aparatului de specialitate al

primarului.

capitol

ART.9.
Structura organizatorici a Directiei de Turism teebuic sd respecte cerintele impuse de dispozitiile

legale in vigoare pentru constituirea birourilor, serviciilor si directiilor.

CAPIII. ORGANIZAREA SERVICIILOR, BIROURILOR SI COMPARTIMENTELOR DIN CADRUL
DIRECTIEI DE TURISM SI REGLEMENTAREA RELATHLOR DE SERVICIU
IL1. ASPECTE GENERALE.

ART.10. Organizarea serviciilor, birourilor si compartimentelor Directiei de Turism cuprinde:

a) Organizarea serviciilor, birouri lor, compartimentelor si reglementérile privind relatiile de serviciu;
b) Atributiile compartimentelor functionale;
ART.11.

1. Organigrama Directiei de Turism, parte din Organigrama aparatului de specialitate al primarului
orasului Gura Humorului si a institutiilor si serviciilor publice de interes local subordonate, fara
personalitate juridica, este reprezentarea graficd prin care se exprima modul de structurare a resurselor
umane pe compartimente functionale si principalele relafii ierarhice,

2. Compartimente funcfionale sunt directia, serviciul, biroul si compartimentul. Directia este
condusa de un director executiv , serviciul, este condus de un sef de serviciu, biroul este condus de un sef
de birou,
3. Directiile, serviciile gi birourile se constituie pe baza normérii muncii ne

cesare pentru realizarea
atribufiilor Tncredintate, in conformitate cy reglementdrile In vigoare. R
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4. Denumirea compartimentelor func

care le excrciti;
5. In cadrul organigramei compartimentele $i unele funcfii de conducere sunt reprezentate prin

dreptunghiuri In care se inscrie denumirea compartimentului, respectiv a funcgiei. in dreptunghi se inscrie
numdrul total de personal, numirul functiilor de conducere st numdrul functiilor de execufie. Liniile care
unesc dreaptunghiurile reprezinta relatiife de subordonare. Linia continud reprezintd relafia de
subordonare, iar linia punctati reprezinti relatia de colaborare.

{ionale trebuie si reflecte sintetic principalele atributii  pe

ART.12,
Pe baza organigramei se stabile
gradul profesional, conditiile de studii pentru toate funcii

compartimente functionale.

ste statul de functii. Statul de functii cuprinde functia contractuald,
ile din cadrul Directiei de Turism, grupate pe

ART.13.
1. Relatiile de serviciu (functionale) sunt de trei tipuri;
a) Relatii ierarhice;
b) Relatii de colaborare;
c) Relatii colegiale;

a) Relatiile ierarhice sunt relafii ce se stabilesc in timpul serviciului intre persoancle angajate in
funcfii de execufie si persoanele angajate in functie de conducere, cu subordonare directa, iar in
continuare, din aproape in aproape cu persoanele angajate in functie de conducere, pani la primar.

b} Relatiile de colaborare sunt relaii ce se stabilesc ntre persoanele angajate pentru realizarea,
prin aport comun, a unui anumit objectiv. Aceste relafii se stabilesc ntre persoancle angajate ale aceluiasi
compartiment funcfional, intre persoancle angajate in funciii de conducere, intre persoane angajate din
compartimente diferite. Colaborarea presupune schimbul liber de opinii i existena unui coordonator, cu o
competentd reald, recunoscuta si capabil s integreze eforturile celor care colaboreazl in vederea atingerii

obiectivului.

ART.14. Sefii structurilor organizatorice au autoritate deplind asupra personalului direct subordonay si
raspund pentru realizarea tuturor atribuiilor ce revin structurii pe care o conduc,

ART.I5. Réspunderea prevazuta mai sus, nu exclude raspunderea directd a personalului din subordine.

ART.16.
1. Inegalitatea ierarhicd nu afecteazi e

drepturilor 5i indatoririlor cetifenesti.
2. In raporturile de serviciu dintre persoanele angajate in functii de conducere si persoanele

angajate in functii de executie, precum si In raporturile de acelasi rang, fiecare subiect frebuie si respecte

demmitatea celuilalt.
3. Persoana angajata care se considerd lezata prin incdlcarea acestor reguli poate sesiza

conducdtorul autoriti{ii publice. Sesizarea se face in termen de 15 zile lucrdtoare de la data luarii la
cunogiingd, dar nu mai tirziu de 2 luni. Functionarul de conducere care a primit sesizarea este obligat si o
transmitd structurii constituita in vederea efectuarii cercetarii disciplinare prealabile, structura care, dup
parcurgerea procedurii de lucru, va propune, motivat, sancfionarea disciplinari a celor vinovati sau
clasarea sesizarii, atunci ¢dnd nu se confirmi. In functie de raportul comisiei de disciplind/ gravitatea
situafiei , primarul va emite dispozifia de sanctionare a persoanei in cauza pe baza propunerii cuprinse in

raportul comisiei de disciplini.

galitatea deplini a personalului angajat, sub aspectul
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ART.17.
1. In relatiile cu personalul din cadrul autorité(ii publice in care T§i desfdsoard activitatea, precum si

cu persoanele fizice si juridice, persoanele angajate in cadrul Directiei de Turism sunt obligate sd aibd un
comportament bazat pe respect, buna credingé, corectitudine si amabilitate.

2. Persoanele angajate au obligajia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei i demnitafii
persoanclor din cadrul autoritafii publice in care i5i desfigoard activitatea precum si persoanelor cu care
intrd n legdturd in exercitarea funciei prin:

a) intrebuin{area unor expresii jignitoare;
b) dezviluirea unor aspecte ale viefii private;
¢) formularea unor sesiziiri sau plangeri calomnioase;

3. Personalul angajat trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificati pentru rezolvarea clard gi
eficientd a problemelor sesizate. Personalul angajat are obligatia s& respecte principiul egalitdtii cetitenilor
in fafa legii §i autorititii publice, prin:

a) promovarea unor solutii similare sau identice raportate la acecasi categorie de situatii de
fapt,
b) eliminarea oricéirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea,
convingerile religioase i politice, starea materiald, sinitatea,varsta, sexul si alte aspecte.

4. Este interzisa folosirea de ciitre personalul angajat, in alte scopuri decét cele previzute de lege, a
prerogativelor functiel detinute.

Prin activitatea de luare a deciziilor , de consiliere, de elaborare a proiectelor de evaluare sau de
participare la anchete ori actiuni de control, persoanelor angajate le este interzisi urmirirea de obtinere de
foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

Personalului aangajat in cadrul Directiei de Turism ii este interzis si foloseasca pozifia oficiald, pe
care o deline in influentarea relaiilor de serviciu sau in exteriorul institifiei, in interes personal,

IL2. ATRIBUTHLE DIRECTIILOR ,SERVICIILOR, BIROURILOR SI

' COMPARTIMENTELOR

ART.I8. ATRIBUTIILE, COMPETENTELE SI RASPUNDERILE CU CARACTER GENERAL ALE
SEFILOR STRUCTURILOR ORGANIZATORICE DIN CADRUL DIRECTIEI DE TURISM

Conducitorii structurilor organizatorice, pentru activitatea de care rispund, au urmitoarele atribufii
principale: :
- Organizeazd activitatea pe directii, servicii, birousi §i compartimente, asigurd programarea muncii,
stabilesc masurile necesare §i urméresc indeplinirea in bune conditii a sarcinilor stabilite.
- Urmaresc si raspund de elaborarea corespunzitoare si in termen a analizelor, informérilor si a tuturor
celorlalte lucridri sau acgiuni stabilite.
- Intocmesc rapoarte de specialitate, proiecte de dispozitii, precum si proiecte de hot#rari.
-Asigurd respectarea disciplinei in munci de citre salariagii din subordine, ludnd in acest scop misurile ce
se impun.
- In limitele competentei stabilite de conducatorul unitatii, reprezinid direcfia, serviciul, biroul sau
compartimentul in relatiile cu alte compartimente sau alte persoanc fizice sau juridice.
- Asigurd cunoagterea reglementarilor legale specifice domeniului de activitate, organizeaz si urmdiresc
documentarea de specialitate a personalului din subordine.
- Primesc si repartizeazd corespondenta pe structurile subordonate, dand indrumarile corespunzitoare
solufiondrii acestora, semneazd, potrivit competentei stabilite, Jucrairile si corespondenfa efectuati fh
cadrul directiei, serviciului, compartimentului sau biroului. '
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- Urmdresc §i asigurd rezolvarea in termen cu respeclarea dispozitiilor legale, a cererilor, sesizirilor,

propunerilor, reclamaiilor cetdfenilor si a notelor de audienta.

- Stabilesc fisa postului pentru fiecare salariat in parte.

- Intocmesc figele de evaluare si propun calificative pentru salariatii din cadrul structurilor subordonate,

- lau nota de propunerile comisiilor de specialitate ale Consiliului Jocal §i urmiresc realizarea lor,

- Realizeazi, in limitele reglementirilor legale in vigoare, orice activitate pe care o consideri necesars
pentru a asigura buna funciionare a compartimenielor pe care le conduc; initiaza propuneri privind
Imbunatitirea activitatii structurii pe care o conduce;

- Actioneazdi si raspund pentri realizarea tuturor atribu
potrivit prezentului regulament;

- Colaboreazi cu celelalte compartimente, servicii din cadrul a
pentru rezolvarea problemelor din sfera de competents;

- Asigurd aplicarea legislatiei din zona de competentd, raspunzand de ducerea la indeplinire a prevedesilor
legale, conform termenelor stabilite.In cazul aparijiei unor noi acte normative, vor propune conducatorului
autoritatii publice, emiterea unor acte administrative in vederea implementérii lor.

n vederea achizifionarii de bunuri sau servicii, personalul angajat in functii de conducere are obligatia
, in

une

fiilor compartimentelor din subordine, stabilite

paratului de specialitate al primarului

de a Intocmi i preda comp.Achizifii Publice din cadrul aparatelui de specialitate al primarului
termenul Jegal, notele justificative si estimative cu bunurile si serviciile necesare desfisuririi tn b
condifil a activitatii structurii organizatorice pe care o conduce .

- Asigur transmilerea in termenul legal, a necesarului de resurse financiare aferente, structurii pe care o
conduce, pentru bugetul pe anul urmator,

~ Transmite lunar, comp. Achizifii Publice, centralizatorul achiziiilor directe realjzate.

- Réspund de ducerea la indeplinire a tuturor prevederilor prezentului regulament, din zona de competenti,
- indeplinesc orice alte atribulii prevazute de lege sau incredinjate pe linte ierarhica, in limita zonei de

competenta.

- Asigurd ducerea la indeplinire a dispozitiilor primarului,

- Asigura ducerea la indeplinire a hotararilor consiliului local;

- In limita zonei de competenta, an obligafia de a participa la sedinfele Consiliului Local al orasului Gura

Humorutui.
Atributiile de serviciu ale personalului cy functii de execufie din structura subordonata se stabilesc

prin figa postului ,care trebuie si fie clard, concisd, explicits si lipsitd de echivocuri.
Figa postului se intocmeste in 4 exemplare, de catre seful direct si se aproba potrivit prevederilor
legale in vigoare.Un exemplar se inméneazi persoanei angajate in cauzi, un exemplar se pastreazi de cel
‘care a intocmit-o, un exemplar se predi sefului compartimentului din care face parte persoana angajata i
un exemplar se pastreazi la comp_Resurse umane din cadrul aparatului de specialitate al primarului . Fisa
postului se poate modifica ori de cite ori este necesar, in limitele si in conditiile stabilite de prevederile
legale in vigoare, dup3 aceeasi proceduri ca st in cazul Infocmirii initiale.
Orice persoana angajata nemulfumita de fisa postului poate sesiza conducatorul autoritatii publice,
La primirea sesizirii primarul va numi o comisie care va verifica cele sesizate si va propune, in termen de
10 zile, modul de solutionare. Din comisie nu face parte funcfionarul care a Intocmit fisa postului si nici
cel care a fdcut sesizarea, insi acestia vor fi audiafi. Pe baza propunerii comisiei, primarul solutioneaza

sesizarea §i di solutia definitivi.
ART.19.  ATRIBUTIILE, COMPETENTELE SI  RASPUNDERILE STRUCTURILOR

ORGANIZATORICE DIN CADRUL DIRECTIEI DE TURISM

ART.20. SERVICIUL PARTI] DE SCHI
A.Atributiile sefului de serviciu

- identifica si propune crearea si imbunatatirea produselor turistice; P

- propune, fundamentat, in functic de costuri si piata, stabilirea/ modificarea preturilor produselor tur‘i}?{ice;

- propune, fundamentat, stabilirea/ modificarea programului de functionare, distribuire si_promovare a

produselor turistice;
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- propune si ulterior aprobarii, asigura promovarea Partiilor de schi “Soimul” prin realizarea si
distribuirea de materiale de promovare (brosuri, pliante, fly-ere, CD-uri prezentare), difuzare spoturi,
documentare, pagini facebook/instagram.

~efectucaza activitati de monitorizare si sondare a piefei turistice din zona Bucovina si imprejurimi in
vederea completarii pachetului turistic oferit turistilor;

-stabileste, pe baza indicatorilor prevazuti, necesarul de tehnica, investitii, reparatii, materiale si servicii,
infocmind in acest sens projectele programelor de achizitii, pe care le transmite, in termen, pe linie
ierarhica;

-asigura organizarea si luarea masurilor pentru gospodarirea judicioasa a bunurifor materiale din dotare,
cresterea cficientei utilizarii acestora precum si inlaturarea oricaror forme de risipa;

~face propunert in vederea asigurarii lucrarilor de colectare si transport al deseurilor stranse din zona
partiilor de schi;

-monitorizeaza modul de respectare a clauzelor contractuale prevazute in contraciul incheiat intre
autoritatea administrafiei publice locale si operatorul autorizat in privinta asigurarii si facturarii lucrarilor
de colectare si transport al desenrilor stranse din zona partiilor de schi, propunand acceptarea sau refuzul

la plata al acestora; _
-coordoneaza activitatea compartimentelor din subordine si raspunde de functionarea corespunzatoarea a

tuturor echipamentelor si instalatiilor din dotare.

B. COMPARTIMENTUL PARTII DIZ SCHI

Compartiment de specialitate subordonat direct sefului serviciului are ca obiect de activitate
organizarea, coordonarea si execufia activitatilor aferente partiilor “Soimul”.
In exercitarea atribufiilor sale, colaboreazd cu celelalte compartimente din cadrul Directiei de

Turism .

Atrbutii:
- intretinerea partiei de schi, atat sub aspect organizatoric si functional, cat si sub aspectul ordinii si

curateniei. Intretinerea partiei pe timpu! iernii se refera atat la intretinerea stratului de zapada si a traseului,
cat si a utilajelor si a echipamentelor specifice acestora (statia de pompare, instalatia telescaun, instalatia
de zapada artificiala, masina de batut zapada, instalatii specifice utilitatilor). Pe timpul anotimpului cald
intretinerea va viza buna functionare a telescaunului si a instalatiilor pentru utilitat, precum si ingrijirea
stratului vegetal al partiei. Totodata una din functiunile compartimentului va fi si cea legata de realizarea
unor activitati de curatenie periodica a partiei, de paza si de dirijare a traficului aferent parcarii de 1a baza
partiel.

~ verificarea zilnica a starii bunurilor materiale (turnicheti, mobilier, cosuri, toalete, tunuri, plase
delimitare, saltele protectie stalpi/hidranti/tunuri, locuri de joaca, amenajari turn observare etc.) din zona
partiilor de schi, spatiilor de joaca, trasee montane si aplicarea masurilor potrivite in cazul deteriorarii

acestora;
-mentinerea curateniei in locatiile existente la sediul administrativ al partiilor de schi si celelalte suprafete

aflate in administrarea proprie prin personal propriu.
- intretinerea turnului de observare si a spatiului de joaca de pe platoul de plecare schiori;
~ Intretinerea traseelor montane (2 trasee) avand ca punct de plecare/sosire baza partiei Soimul/ turnul de

observare Soimul;
~ identificarea zilnica a tuturor defectiunilor sau pericolelor potentiale/existente de pe domeniul schiabil si

din zona partiilor si asigurarea preintampinarii/inlaturarii acestora;
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C. COMPARTIMENTUL PARCUL SOARELUI
Compartiment de specialitate subordonat direct sefului serviciuiui are ca obiect de activitate

organizarea, coordonarea §i execuia activitafilor aferente Parcului Soarelui.
In exercitarea atribugiilor sale, colaboreazi cu celelalie compartimente din cadrul Directiei de

Turism .
Atrbutii:
- Intretinerea si exploatarea constructiilor si instalatiilor de orice natura din incinta Parcului Soarelui

(cladire, grup sanitar, pergole, banci de gradina si orice alt mobilier stradal etc.), cu exceptia celor aflate in
prezent in proprietatea altor persoane juridice ;

-amenajares, intretinerea, protejarea si conservarea spatiilor verzi, gazonului, arborilor, arbustilor, florilor
anuale, bienale, perene si oricaror alte amenajari din Parcul Soarelui;

- verificarea zilnica a instalatiilor de irigatii in vederea identificarii eventualelor avarii/ pierderi apa
(exceptie facand sezonul de iarna);

- pregatirea instalatiilor de irigatii pentru iarna;

- identificarea zilnica a tuturor defectiunilor sau pericolelor potentiale/ existente din incinta Parcului
Soarelui st preintampinarea /inlaturarea acestora.

ART.21. SERVICIUL COMPLEX AGREMENT

A.Atributiite sefului de serviciu

- identifica si propune crearea si imbunatatirea produselor turistice;

- propune, fundamentat, in functie de costuri si piata stabilirea/ modificarea preturilor produselor turistice;
- propune, fundamentat, stabilirea/ modificarea programului de functionare, distribuire si promovare a
produselor turistice;

- propune si ,ulterior aprobarii, asigura promovarea Complexului de Agrement Arinis prin realizarea si
distribuirea de materiale de promovare (brosuri, pliante, fly-ere, CD-uri prezentare), difuzare spoturi,

documentare, pagini facebookfmstagram
-efectueaza activitati de monitorizare si sondare a pietei turlstlce din zona Bucovina si imprejurimi in

vederea completarii pachetului turistic oferit turistilor;

-stabileste, pe baza indicatorilor prevazuti, necesarul de tehnica, investitii, reparatii, materiale si servicii,
intocmind in acest sens proiectele programelor de achizitii, pe care le fransmite, in termen, pe lmle
ierarhica;

-asigura organizarea si luarea masurilor pentru gospodarlrea judicioasa a bunurilor materiale din dotare,

cresterea eficientei utilizarii acestora precum si inlaturarea oricaror forme de risipa;
~face propunesi in vederea asigurarii lucrarilor de colectare si transport al deseurilor stranse din zona

Complexului de Agrement Arinis;

-monitorizeaza modul de respectare a clauzelor contractuale prevazute in contractul incheiat intre
autoritatea administra];iei publice locale si operatorul autorizat in privinta asigurarii si facturarii lucrarilor
de colectare si transport al deseurilor stranse din zona Complexului de Agrement Arinis, confirmand sau
propunand refuzul la plata ¢/v acestora;

-monitorizeaza modul de respectare a clauzelor contractuale plevazuie in contractu]l incheiat intre
autoritatea administratiei publice locale si furnizorul de lucrari si servicii in privinta asigurarii si facturarii
lucrarilor de intretinere, protejare, toaletare a arborilor, doborarii arborilor uscati inclinati excesiv si
periculosi, reducerea coroanei, taierea crengilor uscate, curatarea ramurilor si toaletarea copacilor din

Parcul Dendrologic Arinis, confirmand sau propunand refuzul Ja plata ¢/v acestora ;
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-monitorizeaza modul de respectare a clauzelor contractuale prevazute in contractul incheiat intre
autoritatea administratiei publice Jocale si furnizorul de lucrari si servicii in privinta asigurarii si facturatii
Iucrarilor de intretinere, protejare si conservare a spatiilor verzi, pazonului, arbustilor, {lorilor anuale,
bienale, perene si oricaror alte amenajarj din Parcul Dendrologic Arinis, confirmand sau propunand
refuzul la plata c/v acestora;
-monitorizeaza modul de respectare a clauzelor contractuale prevazute in contractul incheiat intre
auforitatca administratiei publice locale si furnizorul de servicti int privinta asigurarii si facturarii
serviciilor de supraveghere a activitatilor pe timp de zi si paza pe timp de noapte a parcului Fantanji/
Piticilor, si paza doar pe timp de noapte a Complexului de Agrement Arinjs, confirmand sau propunand

refuzul la plata c/v acestora;
-coordoneaza activitatea compartimentelor din subordine s

tuturor echipamentelor si instalatiilor din dotare.

B. COMPARTIMENTUL BAZINE DE INOT
Compartiment de specialitate subordonat direct sefului serviciului are ca obiect de activitate

organizarea, coordonarea si exccuia activitailor aferente bezinelor de inot.
In exercitarea atribugiilor sale, colaboreazi cu celelalte comparlimente din cadrul Directiei de

Turism .
Atributii:

- iniretinerea si exploatarea constructiilor si instalatiilor de orice natura din incinta Stranduluj Arinis

(cladiri, bazine de inot descoperite si bazin acoperif, saune, ciubar, sala sport, vestiare, cabine de dusuri,

grupuri sanitare, mobilier stradal, etc.), cu exceptia celor aflate in prezent in proprietatea altor persoane

Jjuridice;

-asigurarea accesului la piscina acoperita, a bazinelor de inot si partiei de schi cu respectarea procedurilor

de acces la piscine, bazine de inot (purtarea bratarilor de identificare, a echipamentului adecvat);

- curatarea zilnica a frunzelor si a altor obiecte straine din bazinele de inot;

- verificarea functionarii corecte a tuturor pompelor;

- verificare presiunii filtrelor si spalarea acestora cand este necesar;
-asigurarea substantelor pentru statiile de tratare apa si verificarea functionarii adecvate a dozatoarelor;

~ verificarea nivelui apei pentru asigurarea recircularii acesteia din bazinele de i not;

- verificarea eventualelor avarii la tabloul electric, statii dozare, instalatii ventilatie, saune, ciubar.

= golirea bazinelor ori de cate ori este necesar sau pentru pregatirea de jernat;

~ testarea calitatii apei cel putin de doua ori pe zi din septembrie pana in mai, respectiv de minim 3 ori pe
zi in timpul sezonuluj estival; ' '

- amenajarea, intretinerea, protejarea si conservarea sp

din incinta Strandului “Arinis”
- asigurarea Jucrarilor de igienizare, curdenie, dezinsectie, dezinfectie si deratizare;

- asigurarea Iucrarilor de punere in functiune si pregatire pentru iarna a bazinelor de inot;
-verificarea zilnica a starii bunurilor materiale (vestiare, sezlonguri, cosuri, toalete etc.) din interiorul
piscinei acoperite, zona strandului (in sezonul estival} si din parcul dendrologic Arinis;

-mentinerea curateniei in zona strandului si in celelalte zone aflate in administrare prin personal propriu;

- identificarea zilnica a tuturor defectiunilor sau pericolelor potentiale/existente din incinta stranduluj s

piscinei acoperite si preintampinarea/ inlaturarea acestora_.

i raspunde de functionarea corespunzatoarea a

atiifor verzi, gazonului si a oricaror alte amenajarj

C. COMPARTIMENTUL PARC FANTANA
Compartiment de specialitate subordonat direct sefului serviciului are ca obiect de activitate

organizarea, coordonarea si executia acfivitatilor aferente Parcului Fantanii. o
In exercitarea atributiilor sale, colaboreazi cu celelalte compartimente din cadru} Diregftici de

Turism .
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Atribufi:
- Intretinerea si exploatarea constructiilor si instalatiilor de orice natura din incinta Parcului Fantanii
(cladiri, faniana arteziana, gtupuri sanitare, pergole, banci de gradina si orice alt mobilier stradal,
skateparc, etc.), cu exceptia celor aflate in prezent in proprietatea altor persoane juridice;
- amenajarea, intretinerea, protejarea si conservarea spatiilor verzi, gazonului, arborilor, arbustilor, florilor
anuale, bienale, perene si oricaror alte amenajari din Parcul Fantanii;
- asigurarea lucrarilor de igienizare, curdjenie, dezinsectie, dezinfectie si deratizare;
-asigurarea si mentinerea curateniei in Parcul Fantanii prin intermediu! personalui propriu.
-verificarea functionarii corecte a lampilor fantanii in timpul functionarii/testarii, si depanarea/inlocuirea

acestora cand este necesar;
- curatarea zilnica a frunzelor si a altor obiecte straine din fantana;
-verificarea functionarii corecte a tuturor pompelor si aplicarea masurilor adecvate in cazul defectiunilor;

- verificarea functionarii corecte a tuturor agregatelor cu miscare 1D, 1D, 3D, in timpul functionarii/

testarii si depanarea/ injocuirea acestora cand este necesar;

- verificare presiunii filtrelor si spalarea acestora cand este necesar;
-asigurarea substantcior necesare detartrarii apei, verificarea functionarii adecvate a dozatoarelor si

aplicarea masurilor adecvate in cazul defectivnilor;

- verificarea nivelului apei si aplicarea masurilor adecvate in cazul unui nivel necorespunzator;

-verificare prezenta tensiune si aplicarea masurilor adecvate in cazul lipsei acesteia;

- verificare avarii tablou electric si a climatizarii din camera telnica aplicarea masurilor adecvate in cazul

defectiunilor;
-golirea fantanii arteziene de cate ori este necesar sau pentru pregatirea de iernat.

- asigurarea conditiilor necesare derularii lucrarilor de punere in functiune si pregatire pentru iarna a
fantanii arteziene, lucrari efectuate de servicii specializate;

- verificarea zilnica a instalatiilor de irigatii in vederca identificarii eventualelor avarii/ pierderi apa
(exceptie facand sezonul de farna) si aplicarea masurilor adecvate in cazul defectiunilor;

- identificarea zilnica a tuturor defectiunilor sau pericolelor potentiale/ existente din incinta Parculuj

Fantanii si preintampinarea/ inlaturarea acestora;
~ pregatirea instalatiilor de irigatii pentru jarna.
D. COMPARTIMENTUL PARCUL PITICILOR

Compartiment de specialitate subordonat direct sefulu; serviciului are ca obiect de activitate
organizarea, coordonarea si execufia activitailor aferente Parcului Piticilor. :

In exercitarea atributiilor sale, colaboreazi cu celelalte comparttmente din cadrul Directiei de
Turism . '

Adtributii:
- intretinerea si exploatarea constructiilor si echipamentelor de orice natura din incinta Parcului Piticilor
(castel, casute inierbate, alei pietonale, grupuri sanitare, pergole, banci de gradina si orice alt mobilier
stradal, spatii de joaca pentru copil, labirint natural, fantana arteziana etc.), cu exceptia celor aflaie in

prezent in proprietatea altor persoane juridice;
-asigurarea accesului in casutele inierbate/castel, coordonarea grupurilor de copii, informarea clientilor;

- amenajarea, iniretinerea, protejarea si conservarea spatiilor verzi, gazonului, arborilor, arbustilor, florilor

anuale, bienale, perene si oricaror alte amenajari din Parcul Piticilor;

- asigurarea lucrarilor de igienizare, curdfenie, dezinsectie, dezinfecfic si deratizare;
-verificarea zilnica a starii bunurilor materiale (obiecie de inventar din interiorul casutelor inierbate/castel,
cosuri, toalete etc.} din interiorul Parcului Piticilor si aplicarea masurilor adecvate in cazul deferiorari

acestora;
-mentinerea curateniei in Parcul Piticilor si in celelalic suprafete adiacente acestuia prin personal propriu;
rea identificarii eventualelor. avarij/ pierderi apa si

- verificarea zilnica a instalatiilor de irigatii in vede
aplicarea masurilor adecvate in cazul functionarii defectuoase a acestora;
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- identificarea zilnjca a tuturor defectiunilor sau pericolelor pofentiale / existente din incinta Parcului

Piticilor si preintampinarea/ inlaturarea acestora;
- pregatirea instalatiilor de irigatii pentru jarna;
- supravegherea tuturor activitatilor pentru copii din incinta Parcului Piticilor.

E. COMPARTIMENTUL PARCUL ARINIS
Compartiment de specialitate subordonat direct sefului serviciului are ca obiect de activitate
organizarea, coordonarea si execufia activitatilor aferente Parcului Arinis.
fn exercitarca atributiilor sale, colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul Directiei de

Turism .

Atributii:
- intretinerea si exploatarea constructiilor de orice natura din incinta Parcului Dendrologic Arinis
(popicatie, alei pietonale, grupuri sanitare, chioscuri, casute de lemn, banci de gradina si orice alt mobilier
stradal, spatii de joaca pentru copii, echipamente fitness etc.), cu exceptia celor aflate in prezent in
proprietatea altor persoane juridice cu capital privat;
- asigurarea lucrarilor de igienizare, curdfenie, dezinsectie, dezinfectie si deratizare;
~verificarea zilnica a starii bunurilor materiale (banci, cosuri, toalete etc.) din Parcul dendrologic Arinis si
aplicarea masurilor corespunzatoare in cazul deteriorarii acestora;
- identificarea zilnica a tuturor defectiunilor si pericolelor potentiale/ existente din incinta Parcului Arinis
(cu exceptia celor aflate in prezent in proprietatea altor persoane juridice) si preintampinarea/ inlaturarea
acestora;
-mentinerea curateniei la sediul administrativ si in Parcyl Dendrologic Arinis prin personal propriu;
-monitorizarea modului de respectare a clauzelor coniractuzle prevazute in confractul incheiat intre
autoritatea administratiei publice locale si furnizorul de lucrari si servicii in privinta asigurarii si facturarii

lucrarilor de intretinere, protejare si conservare a spatiilor verzi, gazonului, arbustilor, florilor anuale,

bienale, perene si oricaror alte amenajari din Parcul Dendrologic Arinis, propunand, in mod funcdamentat,

confirmarea sau refirzul Ja plata ¢/v acestora; -
~-monitorizarea modului de respectare a clauzelor contractuale prevazute in contractul incheiat intre

autoritatea administrafiei publice locale si furnizorul de lucrari si servicii in privinta asigurarii si facturarii
lucrarilor de intretinere, protejare, toaletare a arborilor, doborare a arborilor uscati, inclinati excesiv si
periculosi, reducere a coroanei, taiere a crengilor uscate, curatare a ramurilor si foaletare a copacilor din
Parcul Dendrologic Arinis, propunand, in mod funcdamentat, confirmarea sav refuzul la plata c/v

acestora.
Art, 22. PUNCT DE PRIM AJUTOR
Compartiment de specialitate subordonat directorului ex. al Directiei de Turism are ca obiect de

activitate organizarea gi executia activitatilor de salvare acvatica, salvamont si prim ajutor.
In exercitarea afributiilor sale, colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul Directiei de

Turism.
Atributii: _

- asigurarea serviciului de salvare acvatici in incinta strandului Arinis si a bazinului acoperitt, fn timpul

programului de fimctionare a obiectivului, cu personal calificat si autorizat in conformitate cu prevederile

legale In vigoare:
-acordarea primului ajutor in incinta Complexului de agrement Arinis pani la predarea persoanei ce

necesitd acliunea de salvare ciire personalul medical autorizat;
~ asigurarea serviciului de salvamont pe partiile de schi, in timpul programului de functionare o
obicctivului, cu personal personal calificat si autorizat in conformitate cu prevederile legalc In vigoare;

-acordarea primului ajutor in zona partiilor de schi, pdnd la predarea persoanei ce necesitd acfiunea de

salvare cilre personalul medical autorizat;
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-colaborarea cu celelalie servicii publice care actioneazi in vederca fumctiondrii In deplini sigurantd a

obiectivului deservit: salvarea, politia, jandarmeria, protecfia consumatorului etc.
-acordarea primului ajutor in zona parcurilor — skateparc, castel joaca, focuti de Joaca, turn efc in functie

de necesitaty;

CAP.IVPROGRAMUL DE LUCRU
ART.23 Programul de Jucru al personalului angajat in cadru! Directiei de Turism este de 40 ore

saptamanal.

CAP. VBUGETUL DE VENITURI SI CHELTUIELI
ART.24. Directia de Turism fsi desfasoara activitatea pe bazi de buget si venituri si cheltuieli, parte
integtanta a Bugetului propriu al UAT Gura Humorului aprobal de Consiliul Local al orasului Gura

Humorului,
Directia Economica din cadrul aparatului de specialitate al primarului orasului Gura Humorului

organizeazd si conduce evidenfa contabild, conform prevederilor legale in vigoare.
ART.25. Finantarea cheltuiclilor de functionare si de dezvoltare ale Directiei de Turism se asigurd din

urmitoarele surse;

a} Venituri proprii rezultate din:
- chirii provenind din inchirierea terenurilor sau a altor spatii aflate in administrare;

- taxe, tarife gi prefuri pentru folosinja domeniului public gi privat aflat in administrare;
- venituri din taxe, tarife si inchirieri spafii peniru parciri, precum si spatii cu alta
destinatie; - :

- venituri din activitatea comerciali;

- venituri din prestiri de servicii citre terti;

- venituri din recuperarea cheltvielilor de Judecatd, imputatii, despagubiri;

- venituri din publicitate;
~ veniturt din sponsoriziri;
- alie venituri.

Nivelul prefurilor, tarifelor si taxelor percepute de Directia de Turism este stabilit prin hotarare a

Consiliului Local al orasului Gura Humorului, avandu-se in vedere ca acestea sa raspunda urmatoarelor
cerinte; *

sé acopere costul efectiv al furnizarii/prestirii sc'grvigiilor;

s acopere cel putin sumele investite si cheltuielile curente de intrefinere si exploatare;

sd descurajeze consumul excesiv §i risipa;
- s Incurajeze exploatarea eficients a bunuritor;

b) Subventii de la bugetul local al orasului Gura Humorului, in conformitate cu prevederile legale,

CAP. VI RESURSE UMANE
ART.26.Structura organizatorica si de personal a Directiei de Turism este aprobata prin hotarare a

Consiliului Local al orasului Gura Humorului, Organigrama si Statul de functii ale Directici de Turism
fiind parte integranta din “Organigrama si Statu} de functii ale aparatului de specialitate al primarului
orasului Gura Humorului si ale institutiflor si serviciilor publice de interes Jocal subordonate, fara

personalitate juridica®.

CAP. VII. DISPOZITII FINALE
ART.27. Nerespectarea prevederilor prezentului Re

vinovat.

gulament atrage raspunderea disciplinard a ceydi
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ROMANIA ANEXA nr, :

JUDETUL SUCEAVA la K.C.l. nr.‘é( L dinedb 0¥

ORASUL GURA KUMORULUI ALO2;
CONSILIUL LOCAL

ART.28. In termen de 15 zile de la data comunicirii hotararii de adoptare a prezentului Regulament
factorii responsabili vor reactualiza fisele posturilor pentru intreg personalul din subordine.

ART.29. Prevederile prezentului Regulament se completeazd cu dispozitiile legale tn domeniu.

ART.30. Prezentul Regulament poate fi modificat prin hotarare a consiliului local.

ART.31.Prezentul Regulament se aplica de la data intrarii in vigoare a Hotararii Consilivlui Local al
orasutui Gura Humorului de aprobare.

ART.32. Prezentul Regulament se aduce la cunostinta personalutui din cadrul Directiej de Turism, pe baza
de semnatura, si persoanelor interesate, prin publicarea acestuia pe site-ul institutici.

" ntoemi, VIZAT, I —~VIZAT, ]
o rlimcr;tgléf;ye Umane Comparliment juridic, DJjIECfIAECQ\NOMI% .
Lons.shp.. alosefina Cong ir FITICART Crmales / Ee. QI?RNEL,&E;{&“.'?;(:;b?;.'"my
e 1A o'l'lml‘i ?_:.Ir.., i
d— a - fon I AR
. - Lot o i

PRESEDINTE DE SHDINTA, CONTRASEMNEAZA,
FLUTUR VIOREL - BDWARD SECRETARUL GENERAL AL OR Ul,
. ' ) Jr. TIPA ELENA-DANIELA
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